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THONG BAO
V& két luin va chi dao ciia Ban Gidm ddc S& Y té tai Hi nghi giao ban tryc tuyén
hoat dong khsm bénh, chita bénh va quan Iy chét hrgng bénh vién
9 thdng nim 2019

Ngay 17/10/2019, PGS.TS.BS.Tang Chi Thuong, Phé Gidm dbc S&Y té da chi tri
Hoi nghi giao ban tryc tuyén vé hoat ddng kham bénh, chita bénh va quan Iy chét lugng
bénh vién 9 thang nim 2019. Pdu ciu chinh dit tai Phong hop S& Y té va 100 diém clu
dit tai phong hop va hoi trudng cla cidc Bénh vién Thanh phé, Bénh vién quén, huyén va
cac Bénh vién tu nhin véi sy tham du cla gﬁn 1.500 c4n bd, 12 Ban Gidm dbc va Trudng
khoa, phdng clia cac Bénh vién.

Sau khi nghe céc Phong ban chirc ning cta S& Y & va Béo hiém X3 hoi Thanh
phd bao cao tinh hinh hogt dong kham chita bénh va quan Iy chét lwgng bénh vién, két
qua gidm sat hoat dong trong tdm cta nganh y té trong 9 niim 2019 va cac chuyén dé vé
trién khai ké hoach dénh gi4 chit lugng bénh vién, hudng din mua sém thuc bd sung,
nhitng vén dé& cdn luu ¥ trong kham chita bénh BHYT va mua sém vét tu trang thiét b
trong trudmg hop dic biét, trién khai phdn mém tra cru kham chita bénh, didu kién thi
ning hang chtrc danh nghé nghiép cling nhu théng bdo tir cdc phong chirc ning S& Y té,
PGS.TS.BS.Tang Chi Thigng - Phé Gidm dbc S& Y & két luan nhu sau:

1. Hogt ddng kham bénh, chita bénh va quén Iy chéit lwgng bénh vign 9 thing
nim 2019 '

- S5 lugt kham chita bénh 9 thang ndm 2019 cla céc bénh vién va cic co s& y té
trén dia ban thanh phd tiép tyc ting, trong d6 trén 42% bénh nhin dén kham chita bénh
thude d6i tugng bao hiém y t&, Riéng bénh vién huyén Cl Chi c6 s6 lugt kham chita bénh
ngoai trd ting 52%, ddy la diéu dang ming d6i voi mot Bénh vién tuyén quan, huyén
nham gdép phan gidm tai cho céc bgnh vién tuyén Thanh phé.

- Két qua khao st khong hai long 9 thang niim 2019 ctia Nganh Y & Thanh phé c6
chidu huéng giam trén c4 15 ndi dung. Tuy nhién vin c6 cdc ndi dung c6 s6 phan anh vin
con cao nhw khau 13m thd tuc ding ky kham, chd ngéi cho, cach hoi bénh thim kham,
thoi gian chd 1am cén 14m sdng, nha v¢ sinh, chd mua phat thubc, thdi do g xir cua
nhén vién y t&. D& nghj Ban gidm dbc cac don vi tiép tuc quan tAm trién khai céc hoat
dong caj tién chit lugng kham, chita bénh va phuc vy ngudi bénh.

- Céc Bénh vién tién hanh khao s&t trai nghiém ngudi bénh ndi tr 6 thang cudi
nim 2019 theo hudng din tai cong vin 1729/SYT-NVY ngdy 04/4/2019 va bao céo két
qué cho Poan d4nh gia chit lvgng Bénh vién cudi nam 2019,

- BO Y té d4 ban hanh quyét dinh s6 7482/QD-BYT ngay 18/12/2018 v& B¢ tiéu
chi chét lugng dénh gi4 mitc do an toan phiu thuat. Cac don vi dd tw danh gid va g vé
S&'Y té theo hudng din tai ké hoach 2230/KH-SYT ngay 04/05/2019. S Y té s& t§ chic
Doan di danh gi4 mic d6 an toan phiu thuat tai tAt ca cac Bénh vién c6 phong md trude



khi Doan di danh gid chat lrong Bénh vién va két qua d4nh gié s& dua vao ké hoach kidm
tra cubi nam 2019.

- S& Y té da ban hanh ké hoach sb 5359/KH-SYT ngay 01/10/2019 v& kiém tra,
dénh gi4 chit lugng bénh vién nam 2019. Mot s6 diém mdi cia B tidu chi danh gid chét
lugng ndm 2019 so v4i n¥m 2018:

+ Tiéu chi C8.2, tilu mue s6 19, 22: thay cum t “dar tieu chudn ISQ 15189
(twong duong hode cao hon)” bing cum tiv “dat mitc 4 tré lén theo Quyét dinh
2429/QD-BYT ngay 12/6/2017 ban hanh Tiéu chi dénh gid mirc chdt heong phong xét
nghiém y sinh hoc”,

+ Tiéu chi D 2.3, Mtk 3: bd sung thém 1 y€u cAu: “dat tie mite 3 tré Ién theo B¢ tiéu
chi chdt lwong danh gid mike dé an todn phau thugt kém theo Quyét dinh s6 7482/0D-
BYT ngay 18/12/2018 cia B¢ trucng Bo Y 1é”,

D nghl cac Bg:nh V1¢n tién hanh i kiém tra, d4nh gia, chd dong cing ¢b, khic phuc
va nhap s lidu vao phan mém trye tuyén, hoan thanh trudc ngay 30/10/2019. S& Y  dy
kién trién khai danh gi4 chit lvgng Bénh vién tir ngay 11/11/2019.

- S&Y té s& 10ng ghép hau kiém cac didu kién 6 chire kham sire khoe va didu kién
vé an toan sinh hoc chung véi dQ't kiém tra, danh glé chét lwgng Bénh vién nim 2019 dbi
véi tht ca cac don vi d4 cong bb kham stic khde va an toan sinh hoc.

- Mbt s6 van @& cée don vi cin luu v

1+ Viéc thuc hlen kham suc khde: S&Y té di ban hanh cdng van s6 3819/SYT-NVY
ngay 18/7/2019 vé viée ciing ¢b hoat dong kham surc khoe tai cac co s¢ kham chua bénh
va cdng van 4862/SYT-NVY ngiy 06/09/2019 v& vige t& chitc kham va cdp gidy kham
strc khoe cho ngudi l4i xe. pé nghl cdc don vi luu ¥ cde ndi dung sau: xay dung quy trinh
t6 chirc kham strc khoe tai don vi, ¢6 ké hoach giam sat viéc tudn tha quy trinh, danh sach
nhéin su tham gia khim sttc khée (dam bao nhén sy kham sirc khée céc chuyén khoa
trong mau glay kham sirc khoe phdi phi hop véi phgm vi chuyen moén ghi trong chimg
chi hanh nghé), quyét dinh phan cong ngudi ky két luin kham stic khoe.

+ Vige thye hign cong bb an toan sinh hoc: vige cong b6 cép d( an toan smh hoc la
bét buoc d6i véi cac don vi ¢d tién hanh xét nghlem Tuy nhlen van con mot s6 don vi
chua tlen hanh cong bb an toan sinh hoc, mot so don vi d3 tién hanh c6ng b6 nhung khi
S& Y té tién hanh hau kiém khong dat so vél clp d6 da cong bd. D& nghi cic don vi ra
S04t cac dleu kién ve An toan sinh hoc theo cép d6 da cong bo dya vao bang kiém d& ban
hanh tai K& hoach sb 5359/KH-SYT ngay 01/10/2019 cia S¢ Y té. P6i véi cac don vi
chua thye hién cong b an toan sinh hoc, dé nghl thye hién thu tuc fur cong bb phong xét
nghiém dat tiéu chuin an toan sinh hoc véi cAp d6 phi hop giri v& S& Y € theo mAu Phy
lyc 8 ctia Nghi dinh 103/2016/ND-CP.

+ V& d& 4n thanh lap khoa, don vi tryc thuge cdc Khoa 18m sang: Bénh vign phai
xdy dyng dé 4n, néu 13 cac IlQl dung v& nhén sy, co s& vit chit, trang thiét bi, danh myc
k§ thudt, quy trinh k¥ thut d& S&'Y € xem xét phé duyét.

2. Hwéng din mua sim thude bd sung

- Tt ca k& hoach mua thuoc bo sung sau ngay 01/10/2019 s& thyc hién theo Thong
tw 15/2019/TT-BYT ciia B¢ Y té v& dAu thdu thudc. Cac hinh thirc mua sdm bd sung
khuyén khich cac Bénh vién gbm ddu thiu rong rai, mua sim truc tiép (theo ket qua TT
15/2019), chi dinh thiu, chi dinh thdu rat gon, chdo hang canh tranh, mua sim trong



trueong hop dic biét.

- VI¢C mua sém bd sung trong thoi gian chd két qua du thdu chi duoe S& Y
duyét dbi voi cac trudng hop sau: thubc phat sinh morl trong qué trinh diéu tri, chua c6
trong ké hoach lya chon nha thiu ban dAv, thude cip cim, chong ddc, thude hiém, thudc
gay nghién, huérng than, dich tmyen thudc khéng & sb luqmg str dyng ma khong co
thubc khéc thay thé. Viéc mua sim bo sung sau khi c6 két qua d4u thiu bao gdm thubc
khéng lya chon duge nhi thiu, thudc phat sinh.

- D& nghi cac Bénh vign ra soat thude tdn kho va dy trd thuoc v0'1 56 lu:qng phu
hop v6i tioh hinh thye té, khong dlr tril thita, ddm bao sir dung t6i thidu 80% sb lu’qng
thudc trang thiu, han ché mua bd sung nhiéu IAn vi thuc hign cdc biéu mAu mai theo
Thong tu 15/2019/TT-BYT cua BY Y t€. Céc Bénh vién thye hién bdo cao tinh hinh dhu
thdu thudc 2019-2020 sau kh1 cd két qua (theo méu), béo cdo v1¢c sir dyng thude tring
thiu 2 thang/lan va bao cdo tdn kho thude mdi khi mua sdm thudc bd sung. Pay 14 cin ci
dé SaYté phé duyét ké hoach Iya chon nha thiu mua thubc bd sung cho cidc Bénh vién.

3. Thue hi¢n dw todn chi khdm chita b¢nh BHYT nim 2019

- 86 luqng bénh nhén trong 3 thang cudi nim thudng cao hon 50 VOi cac quy trong
nim, Tuy nhién, chi con 15% dy toan BHYT st dung cho 3 théng cudi nim. D& nghi T6
Bao hiém clia S& Y t& tham muu cho Ban Gidm d6c S& Y t& hudng giai quyét trong
trudng hop cac don v1 st dung hét dy toan duge giao chia ndm 2019 ma bénh nhin BHYT
dén thi cdc co s& y t gidi quyét nhu thé nao.

- Glao Phong K& hoach Tai chinh ban hanh miu dé cac don vi trién khai phén tich
chi phi dleu tri tai don vi minh, tredc mit ndm 2019 s& tién hanh phén tich chi phi sit
dung thudc.

- D& nghj cac Bénh vién tiép tyc trién khai kidm soat visc gia ting chi phi bét
thudng do nhiéu ngudi cy trd trén cing dia ban x4, huyén dén kham, chita bénh cing mot
ngdy. Khong l¢i dung chinh séch thong tuyén khdm cht’ra bc—;:nh BHYT dé thu gom nguoi
bénh dén khém chita b¢nh Tuén thu cac quy dinh vé chuyen tuyen hoi chén, d4u thiu,
mua sim thudec, vat tr y té, Ban hanh quy trinh quan 1y cbng tiép nhén dtt liéu BHYT,
dam bao an todn va bdo mét thong tin kham chita b§nh cta ngudi bénh.

- Viéc mua sim vat tur thyc hi¢n theo Thong tu 56 58/2016/TT-BTC va Quyet dinh
27/2018/QD-UBND phéan clp glao quyen quyét dinh cho Giim doc cac don vi sy nghiép
cong lap. Pé chu dng trong vige mua sim vAt tu, c4c do*n vi cin 18n ké hoach mua sdm
dya trén nhu cau thue té ctia don vi, thiét 14p dinh muc tdn kho, dam béo 56 luorng vit tw
ludn or mitc 6n dinh, khong xay ra tinh trang khong dap ung dt nhu cAu, thiét lap canh
bao ton kho khi sip hét thude, Vat tu, su dung céc phin mém hd trg c&uan Iy kho & ndm
duge mét hang dang sit dung nhidu so véi ké hoach, mit hang sip het dé dit hang, mit
hang het han dé thanh Iy, quy dinh trach nhi¢m trong vigc xay dung s6 lugng mua, dinh
mire t6n kho va trach nhidm canh bio tn kho.

4. Trién khai phin mém ving dung “Tra etru noi kham, chita bénh”

- S&Y té da ban hanh céng vin sb 4906/SYT-NVY ngay 10/09/2019 v& viéc trién
khai ing dung “Tra cru noi kham, chita bg:nh” trén dién thoal thong minh. Day 13 kénh
quéang bé tiép thi chinh théng ctia Nganh Y t& Thanh phé gitp ngudi dén tra citu noi
kham, chita bénh dugc tich hgp trén dién thoai thong minh,

- bé nghj cac don vi phdn cdng nhan sy chju trach nhi§m quan trj, thudng xuyén



ra soat, cap nhft, bd sung thong tin trén phin mém “Tra ctu noi kham, chita bénh” cia
don vi minh,

3. Pidu ki¢n thiing hang chie danh nghd nghiép vién chirc nginh Y té

Dam bao cong tac td chirc thi va xét thing hang chitc danh nghé nghigp vién chirc
chuyén nganh y té dung quy dinh, d& nghj c4c don vi tudn thii theo quy dinh cta cdp trén
va clia S& Y té tai cac vin ban;

- Nghi dinh s6 29/2012/ND-CP ngay 12/4/2012 ctia Chinh pht v& tuy&n dung, si
dung va quan ly vién chiic.

- Nghi dinh s§ 56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 ctia Chinh phti vé danh gia va
phén loai can b, céng chire, vién chic.

- Nghi dmh s6 161/2018/ND CP ngay 29/11/2018 ctia Chinh pht v& viée stra dbi,
bd sung mdt s6 quy dinh v& tuyén dung coOng chire, vién chuc ning ngach cbng chirc,

thiing hang vién chirc va thye hién ché d hop ddng mot sb loai cong viée trong co quan
hanh chinh nha nwéc, don vi sy nghigp cong 1ap.

- - Théng t s6 12/2012/TT-BNV ngay 18/12/2012 clia Bo trlrorng B N&i vy quy
dinh vé chirc danh nghd nghiép va thay d6i chtrc danh nghé nghiép dbi véi vién chirc

- Théng tw lién tich sb 10/2015/TTLI-BYT-BNV ngay 27/05/2015 cia B9 trudng
B Noi vy- Bg trudng BS Y € Quy dinh mi s6, tiéu chudn chirc danh nghé nghiép béc si,
béc sTy hoc dy phong, y si.

- Théng t lién tich sb 11/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 27/5/2015 cva B) trudng
Bo Noi vy- Bo truang Bo Y té quy dinh mi s6, tiéu chuéin chitc danh nghé nghiép y 8
cdng cong.

- Thong tv lién tich sb 26/2015/TTLT-BYT BNV ngay 07/10/2015 cia Bd trudng

B9 Noi vy- Bo trudng BO Y € quy dinh m3 s, tidu chuin chitc danh nghé nghiép diéu
dudng, h sinh, k¥ thuét y hoc.

- Théng tu lién tich so 2772015/TTLT-BYT-BNV ngay 27/5/2015 cla B§ trudng
B6 Noi vu- BY truéng B8 Y té quy dinh mé s6, tiéu chudn chirc danh nghd nghiép dugc.

- Théng tu lién tich sb 56/2015/T"1‘LT-BYT-BNV ngéy 29/12/2015 cta B§ trudng
B N§i vy- B§ trudng Bo Y té quy dinh vé tiéu chuln, diéu ku;n néi dung, hinh thc thi
théing hang chitc danh nghé& nghiép vién chitc chuyén nganh y 1.

- Thong tw s6 29/2017/TT-BYT ngay 10/7/2017 cta Bo trudng Bo Y quy dinh vé
tiéu chudn, diéu kién, nol dung, hinh thic xét thing hang chirc danh nghé nghiép vién
chitc chuyén nganh y té.

- Thong tu 6 03/2019/T T-BNV ngay 14/5/2019 ctia B4 N6i vu v& viée sira dbi, bd
sung mét s quy dinh vé tuyen dung cong chirc, vién chire, nang ngach ngach cong chuc
thing hang chiic danh nghé nghiép vién chitc va thyc hién ché @6 hop dong mot sb loai
cong viée trong co quan hanh chinh nha nude, don vi sy nghiép cong lap.

- Quyét dinh sb 06/2007/QD BNV ngé\y 18/6/2007 cua B() tru'éng B6 Noi vu “Vé
viéc ban hanh thanh phin hd so cén b, cong chirc va biu miu quan 1y hd so can bo,
cdng chirc”.



6. To chitc binh chon gidi thuéng chit lwgng ciia nganh Y t6 TP.HCM lin thir
2 niim 2019 chuyén d& “Y t€ thong minh”

Ngay 13/3/2019, S& Y té d3 c6 cong viin 6 1161/KH-SYT v& trién khai 3 chirc
binh chon giai thuéng chit lugng cia nganh y t& TPHCM lin the 2 nim 2019 chuyén dé
“Y & théng minh”

Hoi dbng binh chon giai thudng Y té théng minh cla S¢'Y té da binh chon 34 san
pham duqc vao vong 2. Hoi dong binh chon s& di thl,rc té cac Bénh v1<;:n da duge binh
chon dé chon Ioc nhitng san phim lot vao vbng 3 @& tiép tuc binh chon xép hang, SO Y te
& de xufit v6i Uy ban nhan dan Thanh phé dé to chitc trao giai trong Hoi nghi quéc té vé
Y té thong minh do Uy ban nhan dén Thanh phd chu tri.

S& Y té thong bdo ndi dung két luan, ¥ kién chi dao dén cac don vi dé biét va thue
hién./.

Noi nhin:

- Ban Gidm déc S& (dé béo c4o);

- Bé&nh vién cOng lap;

- Bénh vién ngodi c6ng 1ap;

- Bénh vién b, nganh trén dja ban thanh phéd
- BHXH TpHCM (dé biét);

- Céc Phong Ban chitc ning S& Y té;

- UBND céc quéin huyén (dé biét);

- Luw: VT, NVY, NTMC. .




